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BERNU IEROSINAJUMU UN SUDZIBU
IESNIEGSANAS UN IZSKATISANAS KARTIBA

Madonas novada Bérzaunes pagasta

Izdota saskand ar Bérnu tiesibu aizsardzibas
likuma 70.panta Il dalu

1. Visparigie noteikumi

1.1. Bérnu ierosinajumu un stidzibu iesniegSanas un izskatiSanas kartibu (turpmak - noteikumi) garanté
bérna tiesibas tikt uzklausitam un paust savu viedokli.

1.2. Jebkuram bérnam ir tiesibas vérsties izglitibas iestade (turpmak - skola) ar mutvardu vai rakstveida

lerosindjumu un stidzibu un sanemt atbildi péc biitibas $ajos noteikumos noteiktaja kartiba.

1.3. Sudziba janorada iesniedzgja vards, uzvards, klase, talruna numurs, adrese sazinai un uz tas jabiit

bérna parakstam.

1.4. lerosinajumu un saidzibu bérns var iesniegt skolas direktoram, vietniekiem, klases audzinatajam vai

jebkuram izglitibas iestades pedagogam.

1.5. Stdzibas pienemgjs to nekavejoties, bet ne vélak ka tas pasas darba dienas laika informé direktoru

un registré uzskaites zurnala.

1.6. Skolai ir japienem ierosinajums vai stidziba un savas kompetences ietvaros un $ajos noteikumos

noteiktajos terminos ta jaizskata, japienem attiecigs lemums un jasniedz iesniedz&jam atbilde.

2. Suidzibu un ierosinajumu izskatiSanas kartiba

2.1. Sudzibas un ierosinajumus izskata nekavéjoties, ja to saturs prasa tiilitgju ricibu (izglitojamais nav
dro§iba, apdraud€jums turpina pastavét). Informacijas sanémeéja atbildiba ir vispirms novérst tieSo
apdraud&jumu.

2.2. Stidziba vai ierosinajums, kura izp&t€ nepieciesams ilgaks laika periods un ta nav saistita ar tulitgja
izglitojama tiesibu aizskaruma noverSanu, tiek izskatiti 30 dienu laika.

2.3. Atkariba no siidzibas vai ierosinajuma satura, ta tiek izskatita pie klases audzinataja, pieaicinot
izglitojama vecakus, vai pie skolas administracijas, pieaicinot vecakus, klases audzinataju un citas
1esaistitas personas.

2.4. Skolas direktore noriko atbildigo darbinieku stidzibas vai ierosinajuma izskatiS$ana un nosaka
atbildes iesniegSanas terminu.

2.5. NepiecieSamibas gadijuma skolas administracija var vérsties pec palidzibas socialaja dienesta,
barintiesa vai cita $aja lieta kompetenta institiicija, par to pazinojot iesniedz€jam, ja siidzibas izskatiSana
neietilpst skolas kompetence.


mailto:berzaunesskola@madona.lv

2.6. Ja, izskatot sudzibu, ir sanemtas zinas par iesp&jamu izglitojama tiesibu aizskarumu, kam ir
kriminali vai administrativi sodama parkapuma pazimes, nekavgjoties tiek informéetas tiesibsargajosas
institiicijas.

2.7. Leémums par ierosindjuma vai siidzibas izskatiSanas rezultatiem tiek pienemts rakstiski un pazinots
stidzibas vai ierosinajuma iesniedz&jam un izglitojama vecakiem.

2.8. Skola ir tiesiga atstat stidzibu vai ierosinajumu bez izskatiSanas, ja ta saturs ir klaji aizskaross,
izaicinoS$s un teksts nav salasams vai saprotams.

2.9. Gadijumos, ja stidzibas vai ierosindjuma sniedzgjs v€las palikt anonims, stidziba vai ierosinajums
tiek analizets, tiek veiktas nepiecieSamas darbibas, bet rakstiska atbilde netiek sniegta.

3. Mutvardu ierosinajumu vai siidzibu pienemsana

3.1. Uz bérna mutvardu stidzibu kompetentais skolas darbinieks atbild mutvardos, par to veicot ierakstu
Bérzaunes pamatskolas e- klases zurnala sadala par individualajam sarunam un inform&jot bérna
vecakus/aizbildnus;

3.2. Mutvardos izteiktu bérna iesniegumu darbinieks nepiecieSamibas gadijuma kopa ar be&rnu noforme
rakstiski.

3.3. Sudzibas pienéméjs stidzibu nekavegjoties, bet ne velak ka tas pasas darba dienas laika nodod skolas
direktoram.

3.4. Sudziba tiek izskatita $ajos noteikumos noteiktaja kartiba.

4. Rakstveida vai elektroniski izteiktu ierosinajumu vai stidzibu pienemsana

4.1. lesniedzot rakstveida ierosinajumu vai stidzibu norada 1.3. punkta min&tos informaciju.

4.2. Bérns rakstisku stidzibu vai ierosinajumu var iemest “Skolénu, skolotaju un vecaku ierosinajumu,
ieteikumu” kastit€, kas atrodas Bérzaunes pamatskolas telpas 1. stava;

4.3. “Skolénu, skolotaju un vecaku ierosinajumu, ieteikumu” kastite iemestie iesniegumi tiek iznemti
vienu reizi nedgla pirmdien;

4.4. Uz berna rakstisku stidzibu skolas vadiba vai cits kompetentais skolas darbinieks atbild rakstiski
(divos eksemplaros- viens bé&rnam, otrs bérna vecakiem), par to veicot ierakstu Bérzaunes pamatskolas
e- klases Zurnala sadala par individualajam sarunam un informé&jot bérna vecakus/aizbildnus.

4.5. Elektroniski izteiktu stidzibu vai ierosinajumu nosita uz skolas e— pastu berzaunesskola@madona.lv
4.6. Janorada iesniedzgja vards, uzvards, klase, talruna numurs sazinai;

4.7. Uz bérna elektronisku siidzibu skolas vadiba vai kompetentais darbinieks atbild elektroniski, par
to veicot ierakstu Beérzaunes pamatskolas e- klases zurnala sadala par individualajam sarunam un
informgjot bérna vecakus/aizbildnus.

5. Nosleguma jautajumi

5.1. Skolas darbinieki ir atbildigi par So noteikumu ievéroSanu.

5.2. KlaSu audzinataji skolénus iepazistina ar sidzibu un ierosindjumu iesniegSanas kartibu. Par
iepazisanos ar dokumenta saturu skoléni apliecina ar savu parakstu veidlapa.

5.3. Skolas pienemtos lémumus un atbildes iesniedz&am bernam vai ta likumigajam parstavim ir
tiestbas apstridét meénesa laika no lémuma vai atbildes sanemsanas datuma.

Kartiba apspriesta pedagogu “Metodiskas dienas” sanaksme 14.03.2018
Skolas direktore I. Gailuma
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